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Karadeniz ve Batum Turu | 4
Gece Otel Konaklamal

Tam turlarimiz da kademeli fiyat degisikligi uygulanabilmektedir. Kademeli kontenjan doldukga fiyatlar artis gosterebilir.

Kalkis Yerleri:

14:00 - istanbul - incirli Dogtas Mobilya Onu

14:30 - istanbul - Mecidiyekdy IETT Duraklar (Mado Onii)
15:00 - istanbul - Kadikdéy Evlendirme Dairesi Onii

15:15 - istanbul - Kartal Koprisi Otobis Duradi (Ankara Yonu)
15:30 - istanbul - Cayirova Mc Donalds Onii

15:45 - istanbul - Gebze Center Avm Onii

16:15 - istanbul - izmit Otogar Onii (Otogar-2 Duragi)
17:15 - istanbul - Sakarya Otogar

18:00 - istanbul - Diizce T7 Petrol Duragi

18:45 - istanbul - Kaynash Tirsan Park Tesisi

Gezilecek Yerler:
PROGRAM



1 Gin: istanbul-Trabzon

Belirtilen noktalardan siz degerli misafirlerimizi aldiktan sonra Turlasana.com ile Karadeniz Turu igin gece
yolculugumuza basliyoruz.

14:00 incirli Dogtas Mobilya Onii

14:30 Mecidiyekdy IETT Duraklarn (Mado Onii)
15:00 Kadikdy Evlendirme Dairesi Onii

15:15 Kartal Koprisi Otobls Duragdi (Ankara Yoni)
15:30 Cayirova Mc Donalds Onii

15:45 Gebze Center Avm Oni

16:15 izmit Otogar Onl (Otogar-2 Duragi)

17:15 Sakarya Otogar

18:00 Dlzce T7 Petrol Duragi

18:45 Kaynash Tursan Park Tesisi



2 Gun: Trabzon - Sera Golu - Ataturk Kosku - Cay Fabrikasi - Of - Caykara -
Uzungol - Lustra ve Karester Yaylasi - Macka - Altindere Milli Parki -
Sumela Manastin - Hamsikoy Sutlaci - Surmene Bicak Atolyesi - Rize

Gece yolculugumuzun ardindan Turlasana.com ile Karadeniz Turu icin 2. gininde Trabzonda sera goélin 'de
verecedimiz kahvalti molasi ile gline basliyoruz. Kahvaltimizin ardindan, Trabzon'da ilk gezi noktamiz
olan,Atatiirk Késkii olacaktir. Ulu Onder Mustafa Kemal Atatirk’iin 1924 ve 1930 yillarinda 2 kez ziyaret ettigi
ve 1937 yilinda kaldigi, vasiyetinin bir kismini da burada yazdigi Atatirk Koéskd’'ndn mimarisi ve bahgesi sizi
blyuleyecektir. Atatirk Koski’'nu rehberimizden bilgiler alarak geziyoruz. Ardindan Stimela Manastirina hareket
ediyoruz.Eski Rum dilinde yagmuru bol alan, yagmuru bol géren manasinda olan “Macuka” ya da simdiki adiyla
Macka’'dan gecgerek, Cosan Derenin olusturmus oldugu Altindere Vadisi icerisinde bulunan Simela Manastiri’'na
variyoruz. (Milli park icerisinde Manastira ulasmak icin ekstra ring araclan kullanilacaktir.) Vadiden yaklasik 300
metre yukseklikte bulunan, bir Rum Ortodoks Manastir ve Kompleksi olan Simela Manastiri, ayni zamanda
Hiristiyanlk tarihinin en eski kiliselerinden bir tanesidir. Tarihte 6nemli bir yere sahip olan Simela Manastirini
rehberimizin anlatimlari esliginde geziyoruz. Buradaki gezilerimizi tamamlamamizin ardindan otobilsimuzle
bulusarak meshur Hamsikdy sitlacinin tadina bakacagimiz tesisimize hareket ediyoruz. Meshur sitlaglarimizi
yedikten sonra yore kultirande 6nemli bir yer kaplayan, el yapimi Sirmene bicaklarini tanimak ve alisveris
yapabilmek icin bicak atdlyesine dogru hareket ediyoruz. Burada gecmisten glinimuze gelen el isciligi bicaklar
hakkinda bilgi alip, alisverislerimizi gerceklestiriyoruz. Karadeniz denince akla ilk gelen Urinlerden olan,
Karadeniz'in en lezzetli caylarini tadabilecedimiz Cay Fabrikasini ziyaret ediyoruz. Burada cayin hangi
asamalardan gectigi hakkinda bilgi alip fabrika gezisini gerceklestirdikten sonra lezzetli caylardan icebilmek ve
alisveris yapabilmek icin serbest zaman veriyoruz.Ardindan Uzungdl’e dogru hareket ediyoruz. Of-Caykara-
Taskiran guzergahindan Solakli Deresi ve Vadisi boyunca ilerleyip, heyelan sonucu kayan kayalarin vadi 6ntin0
kapatmasiyla olusmus bir set géld olan Uzungdél’e varmamiz ile rehberimiz esliginde kisa bir gezinti yapiyoruz.
Rehberimizden alacagimiz bilgilerin ardindan Uzungél’de serbest zaman veriyoruz. Serbest zaman sirasinda
dileyen misafirlerimiz Uzung6!l’t kusbakisi gorebilecegi Karester Yaylasi turuna katilabilirler.

Karester Yaylasi Turu (Ekstra): Uzungdl'de bizi bekleyen minibuslerimize binerek ilk duragimiz olan uzungdl
manzarasinda mola veriyoruz. Burada verecegimiz fotograf molasinin ardindan, 2300 metre yUkseklige gikiyor
ve kisa bir ylrliyUs ile Karester Yaylasina variyoruz. Uzungol’d kusbakisi olarak gérecedimiz Karester Yaylasinda
verecegimiz serbest zaman sirasinda muhtesem fotograflar cekebilir, cay, ayran ve st icebilir, Trabzon’'un
meshur sutlacini yiyebilirsiniz. Serbest zamanimizin bitmesinin ardindan minibUslerimize binerek Uzungdl’e geri
doénuyoruz.( Karester turuna katilacak misafirlerimiz icin uzungdlde verilecek serbest zaman turun gidisatina
gore rehberimiz tarafindan belirlenecektir.)Keyifli yayla turumuzun ardindan Uzungdél’den ayrilarak otelimize
dogru hareket ediyoruz. Aksam yemegi ve konaklama otelimizde.

Sabah Kahvaltisi: Trabzon’da Sera GolU alinacaktir. (Ekstra)
Ogle Yemegi: Trabzon’da bdlgede alinacaktir. (Ekstra)
Aksam Yemegi: Otelde alinacaktir. Tur Ucretine dahildir.

Konaklama: Rize/ Livadi Otel ,Vulada Otel, Pordanis Otel vb. oteller









3 Gun: Ayder Yaylasi - Gelintulu Selalesi - Huser Yaylasi - Pokut Yaylasi -
Gito Yaylasi - Firtina Vadisi - Zilkale - Palovit Selalesi - Senyuva Koéprusu -
Cat Vadisi -Batum - Gonia Kalesi - Coruh Nehri - Orta Camii - Piazza
Meydani - St. Nicholas Kilisesi - Ermeni Apostil Kilisesi - Astronomik Saat
Kulesi - Avrupa Meydani - Medea Heykeli - Tiyatro Binasi - Poseidon Aniti
- Ali ile Nino Heykeli -Rize

Turlasana.com ile Karadeniz Turu 3. giniinde sabah otelde alacagimiz kahvalti sonrasinda olan Ayder Yaylasi'na
hareket ediyoruz. Ayder'de beyaz bir duvak gibi ylzlerce metreden suzilmesinden adini alan Gelintulu
Selalesi’'ni gorerek fotografliyoruz. Ardindan Ayder Yaylasi’'nda serbest zaman veriyoruz. Serbest zaman
sirasinda muhtesem manzara esliginde unutulmaz fotograflar cekebilir, sabah kahvenizi icebilirsiniz. Serbest
zamanimizin bitimiyle dileyen misafirlerimiz ile Huser Yaylasi turumuzu gerceklestiriyoruz.

Huser Yaylasi Turu (Ekstra): (Hava durumu sebebiyle Huser Yaylasi Turu gergeklestirilemeyecedi
durumlarda alternatif ekstra tur olarak Pokut yada Gito Yaylasi Turu yapilacaktir.) Camlihemsin’den binecegimiz
minibUslerimiz ile bol eglenceli ve muhtesem manzaralara doyacagimiz bir tura basliyoruz. Havanin bulutlu
olmasi durumunda muhtesem sis denizi manzarasiyla adeta blyulleneceksiniz. Havanin acik olmasi durumunda
ise Avusor, Kavron, Vercenik ve Samistal Yaylalarini, Kackarlarin zirvesini ve Karadenizi ve Kackar Dadglarini
seyredebileceksiniz. Huser Yaylasi Turumuz 2,5 -3,5 saat siurmektedir.Huser Yaylasi turumuzun ardindan Firtina
Vadisi'nin basladigi noktada kurulmus olan sirin ilgemiz Camlihemsin’de serbest zaman vererek dileyen
misafirlerimiz ile ekstra Zilkale, Cat Vadisi turumuzu gerceklestiriyoruz.

Zilkale, Palovit Selalesi, Senyuva Kopriisu, ve Cat Vadisi Turu (Ekstra): Camlihemsin’den binecedimiz
minibUslerimiz ile bol eglenceli ve muhtesem manzaralara doyacagimiz bir tura bashyoruz. Firtina Vadisi'ni
olusturan iki vadiden biri olan Cat Vadisi’'ne giris yapiyoruz. Ortan Kéyu’'nden gecerken Sevdaluk Dizisi ve diger
bircok yapimin ¢ekimlerinin de yapildidi, eski adiyla Cingiva yani Senyuva Kdyl'ne variyoruz. Burada Senyuva
Koprusu Uzerinde kisa bir fotograf molasi veriyoruz. Daha sonra bélgede bulunan ve dlkemizin en yasli konaklari
olan Firtina Konaklarinin arasindan Cat Vadisinin vahsi dogasinda ylkselen Zilkale’ye dogru hareket ediyoruz.
Kalenin kartal yuvasini andiran goruntusu sizi kendisine hayran birakacaktir. Deniz seviyesinden 750 metre, Cat
Deresi'nden 100 metre yukseklikte bulunan kaleye vardigimizda rehberimizden alacagimiz bilgilerin ardindan
serbest zaman veriyoruz. Bu serbest zaman sirasinda kaleyi dolasarak yesilin blyUli manzarasi esliginde
muhtesem fotograflar cekebilirsiniz. Zilkale’de verecedimiz serbest zamanin ardindan minibuslerimize binerek
Camlihemsin’e geri donlUyoruz. Zilkale turumuzun ardindan Camlihemsin’de otoblstimuize binerek Firtina
Vadisi’'nde bulunan tesisimize ulasiyoruz. Burada verecegimiz serbest zamanda muhlama, laz béregdi ve alabalik
gibi yoresel lezzetlerin tadina bakabilir; adrenalin ve eglence dolu aktivitelere katilim saglayabilirsiniz.

Firtina Deresinde Rafting (Ekstra): Adrenalin seven misafirlerimiz icin zevk dolu bir etkinlik olan rafting,
Firtina Deresi ile daha keyifli bir hal almaktadir. Yaklasik 1,5 saat sliren etkinlikte eglenceli dakikalar yasayabilir
ve cekilen fotograflar ile bu eglenceyi 6limsizlestirebilirsiniz.

Firtina Deresinde Zipline (Ekstra): Firtina Deresi lGzerinde baglanan celik halatlar ile Firtina Deresi’'nin bir
tarafindan diger tarafina gecip geri donerek eglenceli bir etkinlik yapabilirsiniz.

Dev Salincak (Ekstra): Celik halatlar ile kuvvetlendirilmis yaklasik 5 metre yUkseklikte motorlarla c¢ekilip
Firtina Deresi Uzerine itildiginiz adrenalin dolu bir salincak deneyimi yasayabilirsiniz.Firtina Vadisi’'nde
gerceklestirecegimiz aktivitelerimizin ardindan,gece isiklandirmalariyla meshur Batum Turumuz igin
otobUsimuze binerek Sarp Sinir Kapisi’'na geciyoruz.Sarp Sinir Kapisinda giris islemlerimizi tamamlayarak
Glrcistan’a geciyor ve bizleri bekleyen otoblsiimize binerek gezimize basliyoruz. ilk olarak Hz. isa’nin 12
Havarisinden biri olan St. Mathias’'in mezarinin da bulundugu Roma déneminden kalan ve en son Osmanlilar
doneminde kullanilan Gonio (Apsaros) Kalesi'ni panoramik olarak goértyoruz. Batum sehir merkezine dogru
devam ederken Erzurum’'dan dogup Batum sinirlarina kadar gelen Coruh Nehri'ni ve lzerinde bulunan eski
Coruh Koprisi'ni gorecegiz. Batum Bulvarindaki yolculugumuzda Sovyet Mimari Uslubu ile insa edilmis binalar
ve yeni insa edilmis olan Batum’u panoramik gorerek sehir merkezine ulasiyoruz. Sehir merkezinde
otobiisiimiizden inerek yiirliylisiimize basliyoruz. ilk olarak Osmanli Déneminden kalan tek eser olan ve Laz
ustalarinin yaptigi muhtesem kapi sUslemelerini de goérebilecegimiz 1886 yilinda yapilmis Orta Camii'ni
goriyoruz. Daha sonra mimarisi ile dikkat ¢eken St. Nicholas Kilisesi'ni gorerek Avrupa sehir meydanlarini
animsatan Piazza Meydanina ulasiyoruz. Batum icin gezilecek yerlerin basinda gelen Piazza Meydani ilging
mimari vapilari ile kiictk bir italvan Kenti agibi adrinmektedir. Burada verecedimiz fotodraf molasinin ardindan






4 Gun: Rize Bezi Dokuma Atolyesi - Borcka Karagol - Mencuna Selalesi -
Haremtepe Ceceva Cay Bahceleri

Turlasana.com ile Karadeniz Turu 4. glninde sabah otelde alacagimiz kahvalti ardindan otoblstimt ize binerek
Cayeli'ne variyoruz. Ulkemizin tinlii bezlerinden olan Rize Bezi alisverisi icin Rize Bezi Dokuma Atélyesinde iplik
ve dokuma hakkinda bilgiler alarak alisveris icin serbest zaman veriyoruz. Rize Bezi alisverisi icin verecedimiz
alisveris molasi sonrasinda dileyen misafirlerimiz ile bizleri bekleyen minibuslerimize binerek Haremtepe
Ceceva Cay Bahgeleri turumuzu gergeklestiriyoruz.

Haremtepe Ceceva Cay Bahcgeleri Turu (Ekstra): Ceceva Koyu’'nde ugsuz bucaksiz gcay tarlalarinin arasinda
yoresel kiyafetler giyerek cay makasi ve cay sepeti esliginde birbirinden glizel fotograflar ¢ekebilirsiniz. Ceceva
Turumuzun ardindan

Borcka Karagol, Mencuna Selalesi Turu (Ekstra): Karadeniz'in en blyUk selalelerinden biri olan Menguna
Selalesine dogru yolculugumuza baslyoruz.(Doga yurlylsd uzun ve ormanlarin icinde gerceklesecegi igin
kosullara uygun ayakkabi 6nerilir.) buradaki muhtesem manzaraya sahit olduktan sonra bir sonraki duragimiz
olan Cifte kemer Képru 'ye dogru yolculugumuza devam ediyoruz. Daha sonra Coruh Nehri Manzarasi esliginde
Borcka Karagol'lin essiz glizelligini hafizlarimiza kazimak Gzere yola cikiyoruz; (Karagol, Artvin'in Borcka ilcesine
25-27 kilometre uzaklikta bulunan heyelan set goélidir. Gol alani, 14 Agustos 2002'de kurulan Borcka Goll
Tabiat Parki sinirlari icerisinde yer almaktadir Yillik ortalama 10.000 kisi go6lu ziyaret etmektedir) Borcka
Karagol'e vardiktan sonra golin etrafinda gezip fotograflar ¢ekebilirsiniz manzaranin tadini gikarabilirsiniz bu
keyifli turumuzun ardindan Karagdél’'den ayrilarak otelimize dogru hareket ediyoruz. Aksam yemegdi ve
konaklama otelimizde

Sabah Kahvaltisi: Otelde alinacaktir. Tur Ucretine dahildir.
Ogle Yemegi: Firtina Vadisi’'nde alinacaktir. (Ekstra)
Aksam Yemegi: Otelde alinacaktir. Tur Gcretine dahildir.

Konaklama: Batum/ white sails vb. oteller



5 Gun: Trabzon - Ayasofya Camii - Telkari ve Kazaziye Atolyesi - Yoresel
Lezzetler - Ordu - Boztepe - Ordu

Turlasana.com ile Karadeniz Turu 5.glninde sabah otelde alacagimiz kahvaltinin ardindan otoblsimuze
binerek Karadeniz'in en édnemli inan¢ merkezlerinden biri olan Trabzon Ayasofyasina hareket ediyoruz.Ayasofya
camii. Trabzon'da Sehrin Dogu Tarafinda Kiliseden Cevrilen Camiyi ziyaret ediyoruz rehberimizin anlatimindan
sonra bir sonraki rotamiz,Trabzon Ayasofyasi, 1204 yilinda Trabzon imparatorlugunu kuran Kral I. Manuel
tarafindan 1250 - 1260 yillar arasinda kilise olarak yaptirilmis, 1584 yilinda Sultan 3. Murad emriyle Cami'ye
donustlrilmus olan bir yapidir. Burada rehberimizin anlatimlarinin ardindan, Osmanli doneminden bu yana
sliregelen telkari ve kazaziye sanatini taniyacagimiz atélyemize geciyoruz. Farkli tasarimi ve el emegi, gdz nuru
ile en asil metal olan giimUs ile birlestirmekte olan Telkari ve Kazaziye Atdlyesinde serbest zaman veriyoruz.
Daha sonra bdlgede Uretilen tereyagi, peynir, bal gibi yéresel Urinlerin alisverisini yapabilmek adina Yoéresel
Urlinler Magazasina hareket ediyoruz. Magazada tadim ve alisveris icin verilecek serbest zaman sonrasinda
Trabzon’a veda ederek Ordu’ya dogru yola ¢ikiyoruz.Ordu’ya vardigimizda Ordu sahilinde sizlere serbest zaman
veriyoruz. Bu esnada dileyen misafirlerimiz Teleferik hattini kullanarak Ordu manzarasi esliginde Boztepe'ye
cikabilirler. Ordu Boztepe teleferik hatti sehir merkezinden 7 dakika icerisinde sizi tam 530 metre ylkseklige
cikariyor. Tepeye vardiginizda Karadeniz’in ve ayni zamanda Ordu’'nun harika manzarasi ile karsilasiyorsunuz.
Yesilin bol oldugu ve mavi ile bulustugu bu ortamda yapilacak en glizel seylerden biri elbette manzaranin
keyfini cikartmak ve fotograf cekmek olacaktir. Boztepe'de gegirecedimiz zamanin ardindan tekrar teleferik ile
asagl inerek otoblsimuzde bulusuyoruz, Aksam yemegi ve konaklama otelimizde

Sabah Kahvaltisi: Otelde alinacaktir. Tur tcretine dahildir.
Ogle Yemegi: Trabzon Akcaabat’a alinacaktir. (Ekstra)
Aksam Yemegi: Otelde alinacaktir. Tur Ucretine dahildir.

Konaklama: Ordu/ Grand Ayzek Hotel, Baliktasi City Hotel Sehir vb. oteller



6 Gun: Samsun - Amasya- Yabancilar Carsisi - Bandirma Vapuru - Ferhat
ile Sirin Miizesi -Arkeoliji Mizesi - Harsena Kalesi - Amasya Minyatur
Muzesi - Kral Kaya Mezarliklarn - 2. Beyazit Kulliyesi - Amasya Saat Kulesi -
istanbul

Turlasana.com ile Karadeniz Turu 6. guninde Oteldeki kahvaltimizin ardindan bélgenin tarimsal UrlUnlerinden
olan findig1 tanimak icin fabrikaya gidiyoruz. Buradaki ziyaretimizi gerceklestirdikten sonra Milli Miicadele sehri
olan Samsun’a dogru hareket ediyoruz. ilk durak noktamiz Atatiirk’in milli miicadeleyi baslatmak icin sefere
¢iktigi Bandirma Vapurunu ziyaret ediyoruz. Ardindan Tirkiye Cumbhuriyeti’'nin ilk heykellerinden olan Onur
anitinil ziyaret edip Atatlrk’iin Samsun’a ayak bastigi Titln iskelesini ziyaret ediyoruz. Ayni zamanda yabancilar
pazarini da ziyaret edebilmek icin sizlere serbest zaman veriyoruz. Daha sonrasinda aracla bulusup Osmanlilar
doneminde sehzadeler sehri olarak bilinen Amasya’ya hareket ediyoruz. Sirine olan aski ugruna Ferhat'in
deldigi dag olarak bilinen Ferhat su kanalini gorlp hikayelerini tekrar dinleyip fotograf molasi veriyoruz.
Ardindan Amasya ve c¢evresinde bulunan yirmi bini askin eserin sergilendigi Amasya Arkeoloji Etnografya ve
Mumya Muzesi ile baslyoruz. Muzede Hititlerden Romalilara, Selgcukludan, Osmanliya kadar bircok medeniyete
ait eser sergilenmektedir. Miize gezimizin ardindan Amasya’nin yoéresel menulerinden olusan 6gle yemegimizi
aliyoruz. Bayezid Kiilliyesi, Yali Boyu Evleri, Sehzadeler Parki, Saat Kulesi, Hazeranlar Konagi gezileri sonrasinda
Yesilirmak Vadisi kiyisinda yer alan gorintislyle ve hikayesi ile blylleyen Kral Kaya Mezarlarini panoramik
gorip fotograflayip Amasya’dan ayriliyoruz. Turlasana.com ile Karadeniz Turumuzun sonuna geliyor ve donis
yolculugumuza basliyoruz. Siz dederli misafirlerimizi durak noktalara birakarak bir baska Turlasana.com
organizasyonunda bulusmak lzere vedalasiyoruz

Sabah Kahvaltisi: Otelde alinacaktir. Tur tcretine dahildir.
Ogle Yemegi: Samsunda yada Amasyada alinacaktir. (Ekstra)
Aksam Yemegi: Yol glizergahinda dinlenme tesisinde alinacaktir. (Ekstra)

Konaklama: Bu gece otel konaklamasi yoktur.



NOT: Yol yogunlugu, trafik, sis ve hava sartlarina bagh olarak varis saatimiz planlanandan geg
olabilir. O sebele donuis bileti ve ucak bileti gibi planlarinizi bir sonraki giune goére yapmanizi

oneriyoruz.

DIGER BILGILER
Dahil Hizmetler

 Otellerde 4 gece konaklama
¢ Otellerde acik bife 4 sabah kahvaltisi
* Otellerde acik blife veya set menu 4 aksam yemedgi
e Liks araclar ile ulasim
* Programda belirtilen gevre gezileri

e Batum Turu ve Transferi

¢ Profesyonel rehberlik hizmeti

* Arac ici bardak su
e Turlasana.com gulvencesi
¢ 1618 nolu Turizm Kanununa goére Zorunlu Seyahat Sigortasi

Haric Hizmetler

* Programda belirtilen ilk giin sabah kahvaltisi
* Programda belirtilen son giin aksam yemegi
» Ogle yemekleri
e Yurt disi ¢ikis harci (Batum turu icin)
* Ordu Boztepe teleferik Ucreti
* Programda ekstra belirtilen tim organizasyonlar
e Tum Kisisel harcamalar
» Mize ve Oren Yeri giris tcretleri (Belediye ve dzel isletmeler icin gecerlidir.)
* Mize Kart (Kultlr ve Turizm Bakanligina bagli mizeler icin gecerlidir.)

Ekstra Tur ve Aktiviteler

« Zilkale, Palovit Selalesi, Senyuva Koprisu Turu
e Huser Yaylasi Turu, Pokut ve Gito Yaylasi Turu
* Firtina Deresi Rafting
* Firtina Deresinde Zipline, Salincak
* Borcka Karagol Turu
e Ceceva Cay Bahceleri Turu
e Lustra - Karester Yaylasi Turu
* Amasya Tekne Turu

Diger Bilgiler

A.) GENEL HUKUMLER



1-) GUnubirlik turlarda ve konaklamali turlarda satin alma islemi gerceklestiginde ALICl'ya bilet ve genel hikimler,
iptal, degisiklik ve iade kosullarinin bilgilendirme formu génderilmektedir (Whatsapp Uzerinden alim yapan kisiler
icin) bulundugu bélgede satis ofisinden turu satin alan kisilerin genel hikimler, iptal, degisiklik ve iade kosullarinin
bulundugu metni satis temsilcilerimizden istemesi gerekmektedir. Biletinin icerisinde yer alan tur katilim s6zlesmesi
ve genel hiakimler, iptal, degisiklik ve iade kosullar turu satin alindigi andan itibaren gecerli sayilacaktir.
Sozlesmede ismi gecen kisi veya kisiler yahut gruplar ya da sirket vb. s6zlesme kosullarini kabul etmis sayilacaktir.

2-) Konaklamali turlarda 6zel olarak koltuk satislari yapilmaktadir. Bunlarin giincel bilgisini satis temsilcilerimizden
o0grenebilirsiniz. Secim yapmak zorunlu degildir secim yapmayan kisilere sistem tarafindan rastgele koltuk numarasi
atanacaktir. GUnubirlik turlarda koltuk s6zu veya satisi bulunmamaktadir.

3-) GUnubirlik turlarda tur sirketi turun kalkmasina son 8 saat kalana kadar turu iptal etme hakki bulunmaktadir.
iptallerde tura édemis oldugu lcret ALICI'nin istedi dogrultusunda bir baska gezi icin saklanir veya iade edilir.

4-) Gunubirlik turlarda katilimci tarafindan turun kalkis saatinden son 15 saatten az kala yapilacak iptallerde Ucret
iadesi yapilmaz. ALICI'ya gonderilen biletteki saat baz alinip islem yapilacaktir. Saat degisikligi gibi durumlar iptal
isleminden gecersiz sayilacaktir.

5-) Tur esnasinda kullaniimayan hizmet bedelinin sonradan iadesi mimkin degildir.
6-) Turlarimiz otel, ulasim araci, tur programi ve rehberlik hizmetleri ile bir battnddr, ayri ayr ddsunulmez.

7-) Gezi Ucretine dahil olmayan yemeklerde rehber yer 6nerir, ancak dnerilen yerlerden hizmet alma zorunlulugu
yoktur. Gezi programini aksatmamak kosuluyla konuklarimiz diledikleri yerden hizmet alabilirler.

8-) Belirtilen kalkis saatlerinde misafirlerin binis yerlerinde olmamalari durumunda maksimum bekleme siresi 15
dakikadir. 15 dakika beklemenin sonunda katilimcilar hentiz gelmediyse ara¢ hareket edecektir. Bu durumda
katihmciya herhangi bir iade yapilmayacak, turu farkl bir tarihe ertelenmeyecektir. Katilimci ya da katilimcilarin
hakki yanacaktir. Tur esnasinda (gunubirlik, konaklamal tur, kaltar turlari(ugakh turlar dahil), vb.) belirtilen strelere
uymayan turun akisini bozan kisi, kisiler, grup, vb. tur yetkilisi tarafindan en uygun ulasim noktasinda birakilmak
kosulu ile turdan ayirma yetkisi bulunmaktadir. Misafirlerin tazminat hakki bulunmaz.

9-) Turlarimiz, tura kayit yaptiran kisi sayisina gore; 15-17 kiside 6zel dizayn minibus ile, 18-30 kiside liks kiguk
otobus ile, 30 kisinin Ustlinde ise 46 kisilik IUks otobus ile yapilmaktadir. Turlarimizin, yeterli saylya ulasamamasi ve
iptal olmasi durumunda (min.12 Kisi) konaklamali turlar, kultur turlarinda(ugakli turlar dahil) minimum 1 gin
Onceden gunubirlik turlarda minimum turun kalkisindan 8 saat 6nceden haber verilerek iptal edilir. Misafirin
tazminat hakki yoktur.

10-) Geziye ¢cikmadan ve gezi sirasinda gezinin gerceklesmesini olumsuz etkileyecek nitelikte meydana gelebilecek
herhangi bir siyasi olay, grev, afet, hava sartlari ve devletlerarasi iliskilerde yasanan olumsuzluklar mucbir sebep
olarak kabul edilir ve ilgili hikimlere gore karsilikli olarak feshedilir. Arac arizasi veya kazasina bagli sebeplerde

ayni 6zelliklerde yeni bir ara¢ saglanir. Tur esnasinda mucbir sebeplerden 6tiri turun devam edememesi s6z
konusu olur ise tur sirketi herhangi bir maddi yukimlUlik tasimamaktadir.

11-) GUnubirlik turlarda veya konaklamali tur, ktltlr turlarinda TURLASANA.COM TURLASANA.COM gerekli
kosullarda tur cikis saatlerinde degisim hakkina sahiptir misafirin tazminat hakki bulunmaz. Turlarimiz (ugakh
turlarda rétarlarda dahil) esnasinda yol durumuna bagl olarak yasanabilecek gecikmelerden dolayi firmamiz

sorumlu tutulamaz.

12-) Seyahat halinde yasanabilecek kaza esnasinda olusabilecek yaralanma, 6lim veya sakatlik gibi durumlarda
tim sorumluluk tasiyici firmaya aittir ve aracin sahip oldugu sigortalar gecerlidir.

13-) Tura katilan tlketicinin; Valizlerin ve icindeki esyalarin her tlrli sorumlulugu sahiplerine aittir.

14-) TURLASANA.COM, kategorisi ayni kalmak kaydiyla otel isimlerini degistirme hakkini sakl tutar. Konaklama
yapilan sehirlerde ulusal duzeyde kongre, fuar, ulusal bayram veya tatil dénemi olmasi durumunda konaklamalar
cevre sehirlerde/ilgelerde yapilabilir.

15-) Uc kisilik odalarda 3. yatak uygulamasi olup, 3. yatak standart yataklar ile ayni boyutta olmayabilir. Cocuk
indirimi sadece iki (2) yetiskin yaninda kalan ilk cocuk icin gecerlidir.



16-) Turun acentemiz tarafindan mucbir sebepler disinda iptali durumunda vize acentemiz tarafindan alinmis ise
Ucreti iade ediliAktr. Aksi durumlarda vize Ucreti iadesi yapiimaz.

17-) Konaklamali programlarda belirtilen geziler micbir nedenlerden dolay! belirtilen gin/gtnler disinda baska bir
gin yapilabilir.

18-) Yerel otoriteler tarafindan gezilmesine, gidilmesine herhangi bir sebeple izin veriimeyen gezi ya da turlar
yapilmaz. Bu gezi ya da turlarin yapilamamasindan TURLASANA.COM sorumlu tutulamaz.

19-) TURLASANA.COM m yurtdisi turlarinda yolcu ile konsolosluk arasinda araci konumundadir. Konsolosluk gerekli
go6rdigl durumlarda vize vermeme hakkina sahiptir, Yolcunun vize alamamasi ile ilgili olarak TURLASANA.COM in
hicbir sorumlulugu yoktur. Sahsi vize basvurularinda TURLASANA.COM’in herhangi bir yaptirimi ve sorumlulugu
bulunmamaktadir. TUketiciler bu sartlari kabul ederek tura kayit yaptirmislardir.

20-) Yurtdisi turlarinda T.C. vatandaslari icin vize uygulamasi vardir. Vize basvurusu icin seyahat bitis tarihinden
itibaren en az 6 ay gecerli pasaport ile acentemizden temin edebileceginiz “Vize icin Gerekli Evraklar” listesinde
belirtilen belgeler ile ilgili konsolosluga basvurmak gerekmektedir. Yesil pasaport sahipleri icin vize uygulamasi
olmayip, seyahat bitis tarihinden itibaren en az 6 ay gecerli pasaport yeterlidir. Vize alinmis olmasi, Ulkeye giris
yapilabilecegi anlamina gelmez, pasaport polisinin sizi lilkeye sokmama yetkisi vardir. Bu durumdan
TURLASANA.COM sorumlu degildir, sorumluluk yolcuya aittir.

21-) Programda ekstra olarak belirtilen geziler yeterli katiim olmamasi halinde yapilamayabilir. Turlarin
yapilamamasindan TURLASANA.COM sorumlu tutulamaz.

22-) Tur iptallerinde tcret iadeleri; misafirlere 6deme sekillerine gére yapilir. Déviz olarak yapilan 6demeler déviz
cinsinden, TL olarak yapilan édemeler TL cinsinden édeme sekillerine gore iade edilir. Ucret iadelerinde kur farki
talep edilemez.

23-) Tarih degisikligi talebi misafirlerin istedikleri tur tarihinin misait olmasi durumunda gerceklesecek olup, koltuk
numarasi ise musaittik durumuna gore verilmektedir. Bir 6nceki kayit alinan turdaki koltuk numarasi ile tarih
degisikligi yapilan turda ayni koltuk numarasi garantisi verilememektedir.

24-) Seyahat sigorta poligesi tur baslangic tarihinden otuz (30) gin 6ncesinde kesilerek tur esnasinda misafire
teslim edilir. Seyahat sigortasi kapsaminda olacak tur iptal talepleri ile ilgili maddeler paket tur s6zlesmesinde
belirtilmistir. Seyahat sigortasi kapsaminda talep edilecek Ucret iadelerinde islem slresi; talep tarihinden itibaren
minimum iki (2) ay icerisinde sonuclanir. Ucret iadesinin onaylanmasi durumunda iadeler misafirlerin kendi
isimlerine olan banka hesap numaralarina ilgili sigorta sirketi tarafindan yatirilr.

25-) TURLASANA.COM, kesin kayit tarihine kadar fiyatlarda degisiklik yapma hakkini sakl tutar. Otellerden hareket
saatlerini rehber belirleyecektir ve iklim kosullarina gére programda degisiklik yapabilir.

26-) internet sitemiz, sosyal medya hesaplari, brosir vb. afise edilen tiim tur fiyatlarimiz nakit ddemelerde gecerli
olan fiyatlardir. Fiyatlar kredi kartlari ile yapilacak 6demelerde bankalarin uygulamis oldugu komisyon oranlarina
gore degisiklik gosterebilir.

27-) 18 yasindan kuguUkler yanlarinda anne, baba, hala, teyze vb. kisilerle tur katilma zorunlulugu bulunmaktadir. 18
yasindan klcukler eer turlara anne, baba vb. kisilerle katilmayacak olursa katilacak kisi muhakkak anne, baba vb.
(yasal velisi kim ise) onun izini gbésteren bir belge ile turlarimiza katilim saglayabilir. Bunun disinda turlara
katilimlarda TURLASANA.COM firmasinin herhangi sorumlugu olmayacaktir.

28-) Belirtilen sartlar ve notlar paket tur s6zlesmesinin ayrilmaz bir pargasidir. Misafirlerimiz bu sartlar kabul ederek
turu satin almiglardir. Kesin kayit esnasinda; tur rezervasyon formu ve paket tur s6zlesmesinin dikkatlice
okunmasini tavsiye ederiz.

29-) Sézlesmeyi ve KVKK Politikasini okudum ve kabul ediyorum.

30-) TURLASANA.COM ve is ortaklarinin yukaridaki tim iletisim numaralari ve mail adresleri Gzerinden benim ya da
diger katilimci misafirler ile iletisime gegmesini, bilgilendirme, kampanya ve tanitim icerikli elektronik ileti, toplu
SMS vb. géndermesine izin veriyorum.



GENEL SARTLAR
B.) TESLIMAT VE |ADE

isbu Teslimat ve iade Sartlarinin amaci, www.turlasan.com sitesinin kullanicilarina ait Teslimat ve iade’ye iliskin
Kosul Ve Sartlari belirlemektedir.

Teslimat:
Hizmet TURLASANA.COM’in hazirladigi ve satin alinan hizmetin belirlenen tarihinde sunulacaktir.

TURLASANA.COM sundugu tur programi hakkinda her tirlt degisiklik yapma hakkini sakli tutar. Ayni sekilde ALICI
nin eksik veya yanlis bilgi bildirmesinden dolayi iletisim kurulamamasi halinde ugrayacadi zarardan
TURLASANA.COM higbir sekilde sorumlu tutulamaz.

ALICI, TURLASANA.COM in belirledigi ve kendisine bildirdigi kalkis yeri ve saatinde hazir olma zorunlulugu vardir aksi
takdirde hicbir hak talep edemez.

ALICI turu satin aldiktan sonra kendisine tur katilim s6zlesmesi gonderilmektedir. ALICI bu katilim sézlesmesindeki
iptal kosullar baz alinarak yapilacaktir.

iade islemi TURLASANA.COM yazili olarak bildirildikten 10 is giinii icinde 6deme islemi gerceklesecektir. ALICI satin
alim islemini kredi karti veya online sistem Uzerinden yapmis ise sonrasinda banka komisyon bedelleri ALICI
tarafindan karsilanacaktir.

ALICI'nin kisisel ihtiyaglar dogrultusunda hazirlanan hizmetler icin cayma hakki s6z konusu degildir.
Ozel gruplar icin hazirlanan varsa bu sézlesme disinda 2. Sézlesme maddeleri gecerli olacaktir.

ALICI hizmeti almaya basladigi andan itibaren herhangi bir sebeple iadesini talep edemez ve hicbir hak talep
edemez.

iade ddemeleri yalniz ALICI’'nin hesabina yapilabilir onun disinda hicbir ddeme ydntemi teklif edilemez.

Ahlsveris kredi karti ile ve taksitli olarak yapiimissa, kredi kartina iade prosediru su sekilde uygulanacaktir: ALICI
arunu kag taksit ile satin alma talebini iletmis ise, Banka ALICI'ya geri 6demesini o taksitle yapmaktadir.
TURLASANA.COM, bankaya urin bedelinin tamamini tek seferde 6dedikten sonra, Banka poslarindan yapilan taksitli
harcamalarin ALICI'nin kredi kartina iadesi durumunda konuya mudahil taraflarin magdur duruma diismemesi igin
talep edilen iade tutarlari, yine taksitli olarak hamil taraf hesaplarina Banka tarafindan aktarilir. ALICI'nin satis
iptaline kadar 6demis oldugu taksit tutarlari, eger iade tarihi ile kartin hesap kesim tarihleri cakismazsa her ay karta
1 (bir) iade yansiyacak ve ALICI iade 6ncesinde 6demis oldugu taksitleri satisin taksitleri bittikten sonra, iade
oncesinde 6demis oldugu taksit sayisi kadar ay daha alacak ve mevcut borclarindan diismis olacaktir.

Kredi karti kullanilarak alinmis mal ya da hizmetin iadesi durumunda TURLASANA.COM, Banka ile yapmis oldugu
sézlesme geregi ALICI'ya iicret iadesini nakit olarak édeme yapamaz. Uye isyeri yani TURLASANA.COM bir iade
islemi s6z konusu oldugunda bankanin ilgili yazimi araciligiyla tcret iadesini yapacak olup, Uye isyeri yani
TURLASANA.COM ilgili meblagi Bankaya nakden ya da mahsuben 6demekle yikimlidir bu yizden yukarida
detaylar belirtilen prosediir geregince ALICI'ya nakit olarak édeme yapabilmesi miimkiin degildir. Ucret iadesi kredi
kartina, ALICI'nin Bankaya bedeli tek seferde 6demesinden sonra, Banka tarafindan yukaridaki prosedir geregince
yapilacaktir.

iade:
GUNUBIRLIK TURLARDA;
1. Alici ganUbirlik turlarda hareket saatine 48 saat kalaya kadar yaptidi,
A. iptal islemlerinde;

a. Alici nakit, havale, EFT ile Gcret 6demesi yapmis ise herhangi bir kesintiye ugramadan aliciya iade edilir.



b. Alici satis ofislerinden kredi karti ile alim yaptiysa %4 kesintili sekilde iadesi yapilacaktir. iadesi havale, EFT
yolu ile yapilacaktir. Ayni gin yapilan islem saat 18:00'a kadar iadesi kesintisiz yapilacaktir. 18:00 dan sonra kalan
islemlerde kesintili yapilacaktir.

c. Alici internet sitesi veya online islem (sibay, 6deal, vb.) alim yapti ise 10 TL islem Ucreti kesintisi yapilarak
iadesi yapilacaktir.

B. Degisiklik islemlerinde;
a. Aktarnlan turun Ucreti ilk 6denen Ucretten fazla ise aradaki fark tahsil edilir.
b. Aktarilan tur Ucreti ilk ddenen Ucretten az ise aradaki fark kesintisiz olarak iade edilir.
2. Alici ginubirlik turlarda hareket saatine 24 - 48 saat (arasinda) kala yaptigi,
A. iptal islemlerinde;
a. Odenen licret 5 kesintili olarak aliciya iade edilir.
B. Degisiklik islemlerinde;

a. Odenen (icretin 5'i kesilir ve 6deme diger tura aktarilir. Aktarilan turun {icreti, aktarilan 6demeden fazla ise
aradaki fark tahsil edilir.

b. Odenen licretin 5'i kesilir ve édeme di§er tura aktarilir. Aktarilan turun icreti, aktarilan 6demeden az ise
aradaki fark iade edilir.

3. Alici ginubirlik turlarda hareket saatine 15 - 24 saat (arasinda) kala yaptig,
A. iptal islemlerinde;
a. Odenen licret P kesintili olarak aliciya iade edilir.
B. Degisiklik islemlerinde;

a. Odenen (icretin P'si kesilir ve ddeme diger tura aktarilir. Aktarilan turun licreti, aktarilan 6demeden fazla ise
aradaki fark tahsil edilir.

b. Odenen (icretin P'si kesilir ve ddeme diger tura aktarilir. Aktarilan turun Uicreti, aktarilan ddemeden az ise
aradaki fark iade edilir.

KONAKLAMALI TURLARDA,;
1. Alici turun hareket 7 giin (168 saat) ve daha fazla kala yaptigi,
A. iptal islemlerinde;
a. Alici nakit, havale, EFT ile Gcret 6demesi yapmis ise herhangi bir kesintiye ugramadan aliciya iade edilir.

b. Alici satis ofislerinden kredi karti ile alim yaptiysa %4 kesintili sekilde iadesi yapilacaktir. iade havale, EFT
yolu ile iadesi yapilacaktir.

c. Alici internet sitesi veya online islem (sipay, 6deal, vb.) alim yapti ise 10 TL islem ucreti kesintisi yapilarak
iadesi yapilacaktir.

B. Degisiklik islemlerinde;
a. Aktarilan turun Ucreti ilk 6denen Ucretten fazla ise aradaki fark tahsil edilir.
b. Aktarilan tur Ucreti ilk ddenen Ucretten az ise aradaki fark kesintisiz olarak iade edilir.
c. Bileti aciga (Madde 4.) baz alinarak yapilabilir.

2. Alici hareket saatine 3 glin (72 saat) ve 6 giin (144 saat) arasinda yaptigi,



A. iptal islemlerinde;
a. Alici 6demenin tamamini yapmis ise P kesinti ile geri iadesi yapilacaktir.

b. Alici Ucretin kaparo 6demesini yapmis ise kaparo iadesi bulunmamaktadir. P baz alinarak islem
yapilmaktadir. P Gzeri 6demelerde Ustu iade edilecek P altinda yapilan 6demelerde P'ye tamamlanacak sekilde
tahsil edilecektir.

B. Degisiklik islemlerinde;
a. Alici turu degisimi, erteleme ve aciga alma islemi bulunmamaktadir.
3. Alici hareket saatine 2 glin (48 saat) ve daha az kala yaptigi,

A. iptal islemlerinde,
a. Alici turu iptal hakki bulunmamaktadir.

b. Alici turu degisimi, erteleme ve agiga alma islemi bulunmamaktadir.

B. Degisiklik islemlerinde,
a. Alici turu degisimi, erteleme ve aciga alma islemi bulunmamaktadir.

4. Ahlci bileti agiga alma islemlerinde tura kayit olusturulan tarih baz alinarak islem yapilmaktadir. Tura 6denen tutar
o tarihteki turun fiyatinin tamamini 6demek kosuluyla ve o gunki tur Ucretinin satin alinan tarihteki Gcret farkinin
yarisini 6deyerek bilet aktif edilebilir.

5. Ugakl turlarin acentemiz tarafindan iptali durumunda satin alinan ucak bileti Ucreti kesintisiz iade edilir. Alici'nin
iptali durumunda ucak bileti ve tur biletinin tutarlari ayri hesaplanarak ucak bileti iadesi iptal kosullari g6z 6ninde
bulundurularak iadeler firmalarin kesintileri kisiye yansitilarak gergeklesmektedir.

6. Satin alinan tur, satin alma tarihi ve saatinden itibaren 2 saat (120 dakika) icinde kosulsuz sartsiz iptal edilebilir.
7. indirimli ya da kampanyal turlarda hicbir sekilde iptal, iade ve degisiklik hakki bulunmamaktadir.

8. Turlarda gecerli iptal ve glvence paketi satin alan kisiler icin son 48 saat kalaya kadar kesintisiz iade ve degisim
hakki sunulmaktadir.

TURLASANA.COM
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